
 Contains 30 chapters by domain experts, which are divided into five sections. 

 Provides a complete umbrella solution on patient safety and quality of care. 

 Includes dedicated chapters on transforming and sustaining the quality journey in HCOs. 

 Places equal emphasis on quality in clinical and non‐clinical functions. 

 Presents hands‐on learning for multi‐disciplinary areas of healthcare governance. 

 Can be used as a ready reference for healthcare professionals, clinicians and administrators. 

 Contains reference material for academic institutions in medicine and management. 

 Reference book for teachers and students of undergraduate and postgraduate programs in medicine and 

management. 
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The third edition of the Handbook of Healthcare Quality and Patient Safety has been restructured into five 

sections that are seamlessly connected to provide complete coverage of the subject. a new chapter has been 

added, titled “Healthcare Quality during Pandemics.” Every chapter has been reviewed and updated based on 

structured feedback from readers and authors. 


